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PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL
Aviso n.° 85/2025

Sumario:
Relatério de Atividades de 2024 do Provedor do Animal.

Texto:

Em cumprimento do disposto do n.° 4 do artigo 23.° do Decreto Legislativo Regional n.° 12/2021/M, de 20 de maio, torna-
se publico o Relatério de Atividades de 2024 do Provedor do Animal, apresentado ao Conselho do Governo a 27 de marco do
corrente ano.

Presidéncia do Governo Regional, 27 de marco de 2025.

O CHEFE DO GABINETE, Rui Emanuel de Sousa de Abreu

3 PROVEDORIA DO ANIMAL
RELATORIO DE ATIVIDAES REFERENTES AO ANO DE 2024
ao abrigo do art® 23° do Decreto Legislativo Regional n.° 12/2021/M, de 20 de maio

No transato ano de 2024 iniciaram-se 265 processos, tramitando-se ainda 0s que se encontravam em andamento relativos a
2023, o que representa uma média de mais do que um processo novo por cada dia Util de trabalho. Desses, 32 foram denincias
(12,08%) por alegados crimes de maus tratos e/ou de abandono de animal de companhia, 212 (80,00%) representaram pedidos
de apoio, e os restantes 21 (7,92%) corresponderam a pedidos de informacdo solicitados ou dados pela Provedoria.

Tal como nos anos anteriores, tanto no ambito das denuncias como dos pedidos de apoio, a Provedoria contou com a
colaboracdo da Policia de Seguranca Publica, da Guarda Nacional Republicana (SEPNA), dos Bombeiros Municipais e de
algumas corporagdes de Bombeiros Voluntarios, da recém criada Direcdo Regional de Veterinaria e Bem-Estar Animal, das
médicas veterinarias municipais do Funchal e de Santa Cruz, de todos os médicos veterinarios aos servigos dos diversos
municipios (quando estes os tém), dos vereadores responsaveis pela causa animal (nos municipios que ndo os tém), da maior
parte das associacdes animais madeirenses devidamente legalizadas, e de inimeros voluntarios, para além desta ajuda prestada
ainda ajudam de forma voluntéria e desinteressada no pagamento dos tratamentos medico-veterinarios e na prestacdo de
cuidados de bem-estar animal aos animais de companhia errantes e pertencentes a familias carenciadas.

PROCESSOS ABERTOS - DENUNCIAS - PEDIDOS DE APOIO - INFORMACOES

Dos 265 processos novos, 183 foram resolvidos (69,06%), 48 ainda se encontram em aberto/andamento (18,11%), e em 34
(12,83%) dos casos ndo foi possivel a sua resolucdo, na maior parte das vezes por falta de indicacdo, ou pela prestacdo de uma
indicacdo inexata ou muito pouco precisa, do local onde se encontram os animais que eventualmente necessitariam de ajuda.

32 Denuncias

Em todas as 32 dendncias ja arquivadas foi possivel melhorar as condi¢fes de detencdo e/ou bem-estar dos animais e em
21 dos casos (alguns deles com o apoio da GNR e de algumas Camaras Municipais), a que corresponde a uma taxa de sucesso
de 65,63%. 6 delas ainda se encontram em andamento, e as restantes 5 ndo foram resolvidas, na maior parte dos casos devido
a ja mencionada falta de informac@es sobre a localiza¢do exata dos animais em causa.

A maioria das denlncias disseram respeito a canideos (188 - 70,9%) e felideos (43 - 16,2%), sendo as restantes relativas a
outras espécies de animais (34 - 12,8%).

Cumprindo o estabelecido no Estatuto do Provedor, de todas as decisdes de arquivamento foi dado conhecimento aos
denunciantes, tendo sido igualmente informados sobre 0s meios graciosos e contenciosos previstos na lei para, querendo,
continuarem com as denuncias no ambito da esfera de acdo de outras entidades, administrativas ou judiciais.

212 Pedidos de Apoio

Tal como explicado nos Relatérios de Atividades referentes aos anos de 2022 e 2023, cabem nesta categoria todos 0s casos
em que ndo existiram indicios suficientes da pratica dos crimes de maus tratos ou de abandono de animal de companhia
previstos e punidos pelos art®s 387° e 388° do Cadigo Penal, mas a inobservancia de boas condicdes de detencdo, cuja solucéo
passa, a maior parte das vezes, pela sensibilizacdo dos detentores de modo que alterem ou corrijam o modo geral como vivem.
Resolvemos situacfes originadas pela auséncia total ou parcial de meios financeiros por parte de alguns tutores para a
realizacdo das tdo necessarias esterilizacdes/castracOes, para a prestacdo de cuidados médico-veterinarios basicos, para a
alimentacdo dos proprios animais, e ainda, por vezes, pela perda de condic6es financeiras ou logisticas que permitiam manté-
los com dignidade, no desenvolvimento da prestacdo de um servigo Util & populacdo detentora e aos prdéprios animais em si
mesmos considerados.

Deslocdmo-nos 2 vezes a Ponta do Sol para tratarmos no local de dois casos relativos a ma detencao de caes, e inimeras
vezes para tentar a captura/resgate de felideos errantes inseridos em diversas colonias, ja sinalizadas ou néo por alguns dos
municipios que fazem esse trabalho.

21 Pedidos de Informacao
Foram efetuados 4 pedidos de informac&o:



1 202 1LIL -
31 de marco de 2025 N{mero 60 S-3

a) Obtivemos junto da Direcdo Regional de Estradas a informacg&o sobre o destino do cadaver de uma cadela atropelada
na VE5;

b) Solicitamos junto das Camaras Municipais da RAM com praia/s publica/s a informacao sobre se os detentores de
animais de companhia podiam frequenta-las com os seus animais, tendo apenas sido recebidas respostas das Camaras
Municipais do Funchal, Machico e Porto Santo. Revela-se neste ambito a falta de legislacdo que permita essa
frequéncia, algo que, com a proliferacdo crescente de animais de companhia no seio das familias, se torna uma
necessidade.

c) Solicitacdo a todos ao CRO do Porto Santo e aos Abrigos dos restantes concelhos a informagdo sobre o nimero de
animais alojados. Até agora nenhuma destas entidades forneceu qualquer tipo de informacé&o sobre este assunto;

d) Solicitamos as Camaras Municipais do Funchal, Machico, Ponta do Sol, Ribeira Brava, Sao Vicente, e de Santana, a
informacdo sobre a eventual adocdo de medidas de protecdo dos patos juvenis nos espacos publicos, nomeadamente
ribeiras e jardins municipais. Apenas recebemos respostas da Camara Municipal do Funchal, que nos confidenciou
que ainda ndo tinha implementado qualquer tipo de medida relativamente a este assunto, e da Camara Municipal de
Machico, que nos informou que protege 0s patos juvenis e faz controlo dessa populacdo através da retirada de ovos.

Foram prestados 17 pedidos de informacdo, nomeadamente:

a) Informacdo sobre as condicdes de alojamento e bem-estar de varios tipos de animais no presépio vivo do Centro
Civico do Jardim da Serra durante o periodo natalicio, no ambito de um pedido feito pela "Secretaria de Agricultura,
Pescas e Ambiente - SRAPA";

b) InformacBes sobre o que diz a legislagdo relativamente a animais em condominios e em prédios ou fragoes
arrendadas;

c) Informagdo sobre se a lei prevé faltas justificadas para o detentor quando tem necessidade de se deslocar para
tratamentos médico-veterinérios;

d) Informacdes sobre direitos, deveres e modos corretos de detencdo de cdes potencialmente perigosos;

e) InformacBes sobre a possibilidade de acesso e/ou 0 modo de transporte e/o circulacdo de animais de companhia em
Centros Comerciais, e em transportes publicos;

f)  Divulgacéo as associacOes sobre a impossibilidade legal dos Centros de Acolhimento Médico-Veterinario (CAMV'S)
exercerem o Direito de Retencdo sobre animais cujas contas ndo foram pagas, e do dever deontoldgico dos Médicos-
Veterinarios facilitarem, se necessario, pagamentos faseados consoante as dificuldades financeiras do detentor.

Todos estes processos tiveram origem por ordem decrescente nos seguintes concelhos:

Funchal - 112 (41,79%)

Santa Cruz - 32 (11,94%)

Calheta - 23 (8,58%)

Cémara de Lobos - 17 (6,34%)

Machico - 15 (5,60%)

Ponta do Sol - 15 (5,60%)

Santana - 14 (5,22%)

Ribeira Brava - 11 (4,10%)

Porto Moniz - 10 (3,73%)

Séo Vicente - 10 (3,73%)

Porto Santo - 9 (3,36%)

Notas:

Tal como no ano anterior, em alguns casos a diferenca entre 0s nlmeros dos processos originados em cada concelho pode
ndo corresponder a diferenga do nimero de animais que existem em cada municipio, nem espelhar o interesse e a qualidade do
trabalho que realizam.

As somas dos processos (268) ndo correspondem exatamente ao nimero de processos abertos (265) por existirem alguns
deles que abrangem mais do que um municipio, e a soma dos valores percentuais ndo é exatamente de 100% por se ter
procedido aos respetivos arredondamentos.

Os processos abertos por iniciativa de cidadaos estrangeiros (86) representam 32,45% do valor total, ou seja, sdo a origem
da abertura de quase 1/3 dos processos novos, tal como previamos isto traduz um aumento significativo relativamente a todos
0S anos transatos.

MONITORIZACAO E COOPERACAO COM AS AUTARQUIAS

Na sequéncia do trabalho iniciado desde que a Provedoria foi criada, foram prestadas as autarquias todas as informacdes
consideradas necessarias para a solucdo de casos concretos, para o esclarecimento de dividas gerais no ambito da causa
animal, e foi fomentada uma interacdo com os médicos-veterinarios municipais, ou com os médicos-veterinarios ao servico do
municipio (quando aqueles ou estes existem), para a solu¢do das dendncias e pedidos de apoio recebidos.

Ainda neste ambito, por sugestdo e a pedido da Provedoria, a Dire¢do de Servigos de Alimentacdo e Veterinaria abordou
todos os municipios (com excecdo do Porto Santo) para tentar perceber quais as medidas que tomaram ou tencionavam tomar
relativamente a causa animal, tendo vistoriado, acompanhada pela propria Provedoria, todos os abrigos nos concelhos onde os
hé, e todas as Camaras onde eles ndo existem.

No dia:

22 de marco: Vistoria ao Abrigo da Camara Municipal de Camara de Lobos;

16 de abril: Visita @ Camara Municipal da Ribeira Brava (ndo tem abrigo);

08 de maio: Vistoria ao Abrigo da Camara Municipal de Santana;

16 de maio: Vistoria ao Abrigo da Ponta do Sol;
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14 de junho: Vistoria ao Abrigo de Machico;

11 de julho: Vistoria ao Abrigo de Santa Cruz;

15 de outubro: Visitas as Camaras Municipais de Sao Vicente e do Porto Moniz (a primeira sem Abrigo e a segunda com
um local com muito poucas condic¢Ges onde albergava 3 cées); e

11 de novembro: Visita a Camara Municipal do Funchal.

ASSOCIACOES ANIMAIS DEVIDAMENTE LEGALIZADAS

Ao longo do ano mantivemos contato frequente com a maior parte das associacfes animais a trabalhar na Madeira e no
Porto Santo. E, tal como nos anos anteriores, se por um lado tivemos a colaboracdo destas na averiguacdo e resolucdo dos
assuntos, por outro, prestamos toda a colaboracdo possivel aos mais variados niveis, para além de termos servido, em alguns
casos, de ligacdo entre as associagcdes e 0s municipios, incentivando assim um trabalho conjunto.

SENSIBILIZACAO

Em 2024, pela ndo renovacdo do protocolo do Governo com as radios locais ndo foi possivel fazer spots publicitarios a
favor da causa animal como tinha sido feito até entdo, apelando a necessidade de colocacdo do microchip, divulgando as
vantagens da vacinacao, sensibilizando, ndo s6 para adoc¢des responsaveis como para 0 ndo abandono, sobre 0s requisitos que
devem ser reunidos para a deten¢do de um animal potencialmente perigoso, e ainda, mais importante do que tudo, sobre os
beneficios da esterilizacdo, entre outros assuntos.

Relativamente a sensibilizacdo nas escolas, por falhas diversas de terceiros ou questdes de calendarizacdo, ndo foi possivel
realizar nenhuma ao longo de 2024, tendo porém sido feitas ja durante este ano corrente uma acdo na "Escola Basica com Pré-
escolar e Creche, Dr. Alfredo Ferreira de Nobrega Junior" - Escola da Camacha, estando uma outra ja agendada para a "Escola
Basica e Secundéria da Calheta", e no seu "polo da Fajd da Ovelha".

Em contrapartida, foram contactadas todas as Casas do Povo da RAM, e entre as que até agora aceitaram a nossa visita,
foram realizadas ainda no ano de 2024, a¢des nas:

- Casa do Povo do Curral das Freiras;

- Casa do Povo de S&o Roque do Faial; e

- Casa do Povo de Camara de Lobos.

OUTROS ASSUNTOS DE RELEVO

Tivemos a coopera¢do de ume empresa privada - "Tecnovia Madeira" para evitar o escoramento da entrada de uma toca de
uma familia de mochos, chamamos a atencdo da "Direcdo de Servicos de Alimentacdo e Veterinaria", e posteriormente para a
recém criada "Direcdo Regional de Veterinaria e Bem-Estar Animal” para a necessidade de vistoria das condicbes de
transporte maritimo dos animais no canil do Lobo Marinho, e também da Camara Municipal do Porto Santo para o problema
grave que representa a auséncia de esterilizacdes de animais errantes, deixando de existir controlo populacional, bem assim
como da ja mencionada "Direcdo Regional de Veterinaria e Bem-Estar animal”, e da "Direcdo Regional da Madeira da Ordem
dos Médico-Veterinarios" para a falta de assisténcia médico-veterinaria frequente e prolongada de animais com dono naquela
ilha, algo que apoquenta seriamente a populacao local e, por maioria de razdo, todos os detentores, sem qualquer excecdo, de
animais de companhia.

ORCAMENTO E ORGANICA

A Provedoria no final do ano transato foi dotada de uma funcionaria, tal como consta desde 2021 da Portaria n.° 613/2021,
de 10 de setembro, mas continua sem qualquer meio financeiro préprio a sua disposi¢ao para 0 cumprimento das suas funcgdes,
ao contrario do que estipulao n.° 1, do art.° 12.° do Decreto Legislativo Regional n.° 12/2021/M, de 20 de maio.

O PROVEDOR, Jodo Henriques de Freitas

SECRETARIA REGIONAL DE SAUDE E PROTECAO CIVIL
INSTITUTO DE ADMINISTRACAO DA SAUDE, IP-RAM
Contrato (extrato) n.° 4/2025

Sumério:

Contrato-programa de adeséo a REDE celebrado entre o Instituto de Administragdo da Saude, IP-RAM, o Instituto de Seguranca Social
da Madeira, IP-RAM, a Secretaria Regional de Inclusdo, Trabalho e Juventude e o Instituto Sdo Jodo de Deus - Casa de Salde S&do Jodo
de Deus.

Texto:

Nos termos do artigo 45.° do Decreto Legislativo Regional n.° 6/2024/M, de 29 de julho, que aprova o Orcamento da
Regido Auténoma da Madeira para o ano de 2024, e no artigo 40.°, conjugado com o artigo 56.° , ambos da Portaria
n.° 234/2018, de 20 de julho, na sua redacéo atual, e da Resolucdo do Conselho do Governo Regional n.° 90/2025, publicada
no JORAM, | Série, n.° 51, de 21 de marco, da-se conhecimento que foi celebrado, a 24 de marco de 2025, entre o Instituto de
Administracdo da Saude, IP-RAM, o Instituto de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM, a Secretaria Regional de Inclusao,
Trabalho e Juventude e o Instituto Sdo Jodo de Deus - Casa de Salde S&o Jodo de Deus, contrato-programa, no ambito da
Rede de Cuidados Continuados Integrados da Madeira (REDE), para a Unidade de Longa Duracdo e Manutencdo denominada
Unidade Casa de Saide S&o Jodo de Deus, contratacdo de 24 camas, com o valor global de 2.165.472,00 € (dois milhdes,
cento e sessenta cinco mil, quatrocentos e setenta e dois euros) sendo que 0 montante para encargos com cuidados de salde é
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de: 978.667,20 € (novecentos e setenta oito mil, seiscentos sessenta e sete euros e vinte céntimos), para encargos com
cuidados de apoio social o0 montante é de: 1.140.814,80 € (um milhdo, cento e quarenta mil, oitocentos catorze euros e oitenta
céntimos), para encargos com utilizagdo de fraldas o montante é de: 45.990,00 € (quarenta cinco mil, novecentos e noventa
euros).dO referido contrato-programa foi homologado por despacho do Secretario Regional de Sadde e Protecdo Civil de 24 de
marco de 2025.

O contrato-programa que aqui se refere encontra-se publicado na pagina eletronica do Instituto de Administracdo da
Saulde, IP-RAM.

Funchal, aos 28 dias do més de margo de 2025.

A PRESIDENTE DO CONSELHO DIRETIVO DO INSTITUTO DE ADMINISTRAGAO DA SAUDE, IP-RAM, Rubina Silva
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Toda a correspondéncia relativa a anincios e assinaturas do Jornal Oficial deve ser dirigida a Direcéo

Regional da Administragdo Publica.

Os pregos por lauda ou por fragdo de lauda de anincio so os
Uma lauda ........c..coveeee. € 15,91 cada 15,91;
Duas laudas . ....€ 17,34 cada € 34,68;
Trés laudas...... € 28,66 cada € 85,98;
Quatro laudas.. € 30,56 cada €122,24;
Cinco laudas........ ....€ 31,74 cada € 158,70;
Seis ou mais laudas........ € 38,56 cada € 231,36
A estes valores acresce 0 imposto devido.
NUmeros e Suplementos - Prego por pagina € 0,29
Anual Semestral
Uma SErie........coevvvvveiieennnn € 27,66 € 13,75;
Duas Séries.. €52,38 € 26,28;
Trés Séries... .€ 63,78 € 31,95;
Completa......cccoevveereeniennns €74,98 €37,19.

seguintes:

A estes valores acrescem os portes de correio, (Portaria n.° 1/2006, de 13 de janeiro) e o imposto devido.

Gabinete do Jornal Oficial
Gabinete do Jornal Oficial
Numero 181952/02

Preco deste numero: € 1,83 (IVA incluido)



